
PROSPECTER, FIDÉLISER

Référence : PROSPECTER 25

Thématique : Formations à distance

OBJECTIF 

Prospecter efficacement et devenez persuasif.
Conquérir de nouveaux clients
Fidéliser vos clients existants
 

PUBLIC CONCERNE

Chef d'entreprise,  conjoint, salarié.

PROGRAMME 

Mettre en place votre stratégie d'entreprise
Utiliser les outils de prospection
Définir vos cibles
Mettre en place un tableau de bord et une démarche de fidélisation.
Suivi de relance et de performances.

 
 

DATES

15, 18, 29 juin et 2 juillet de 14h à 17h30
 

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D'ENCADREMENTS 

Formateur spécialisé dans le domaine d'intervention et sélectionné par la CMA. 
Formation à distance
Effectif de 8 à 10 stagiaires
Apports théoriques et mise en pratique.

SUIVI ET EVALUATION DE L'ACTION DE FORMATION

Evaluation formative tout au long du stage- Feuille d'émargement -Attestation de stage.
 

COUT DE LA FORMATION 

Coût total pour 2 jours de formation : 495 euros comprenant les frais pédagogiques et les frais
d'inscriptions (voir les conditions générales de vente).
Ces coûts peuvent être pris en charge par les financeurs de la formation.  Des offres
promotionnelles peuvent vous êtes proposées par nos services, sous certaines conditions.

DROITS D'INSCRIPTION 

Les chefs d'entreprise artisanale, les conjoints collaborateurs versent uniquement le droit
d'insciption.
Pour les autres publics, la CMA établit une demande de prise en charge auprès de l'OPCO de
l'entreprise.
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Réserver dès maintenant votre place 

Attention, les places à nos formations sont limitées. Si cette formation vous interesse
contactez-nous au 03 81 21 35 06 ou par mail : c.communod@artisanat-comtois.fr

Notre organisme a reçu la certification Cequaform pour la qualité de ses formations.

Délivré par:
89 - Auxerre : Délégation de l'Yonne 56-58 rue du Moulin du Président - BP 337 - 89005
AUXERRE Cedex
25 - Besançon : 101 Rue de Vesoul - 25000 BESANCON
39 - Lons le Saunier : 17 Rue Jules Bury - 39000 LONS LE SAUNIER
90 - Trévenans : 40 Grande rue - 90400 TREVENANS
21 - Dijon : Délégation Côte-d'Or 65-69 rue Daubenton - BP 37451 - 21074 DIJON Cedex
71 - Chalon-sur-Saône : Délégation de Saône-et-Loire - Centre d’affaires du Pont Jean
Richard - 1 avenue de Verdun - 71103 CHALON S/S Cedex
70 - Vesoul : 2 Rue du Dr Jean-Georges Girard - 70000 VESOUL

Prochaine session en cours de programmation. Vous pouvez dès à présent nous faire part de
votre intérêt en cliquant sur “Être rappelé pour en savoir plus” depuis la page descriptive de
l'offre sur votre plateforme.

Horaires : 
de 14h à 17h30

Tarifs:
Tout public - contact
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