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ASSURANCES PROFESSIONNELLES : 
DÉCOUVREZ LES SOLUTIONS 
ADAPTÉES À VOS BESOINS.

Que vous soyez dirigeant d’une TPE, PME ou ETI, artisan, commerçant, profession libérale, 
Groupama vous accompagne dans toutes les étapes de votre activité et vous propose 
des assurances professionnelles adaptées afin d’envisager sereinement votre avenir.

Pour plus d’informations, rendez-vous sur groupama-pro.fr 
ou contactez votre conseiller au 09 74 75 02 74*.

“ON NE SAIT PAS DE QUOI
DEMAIN SERA FAIT, MAIS ON SAIT
QU’ON SERA LÀ POUR VOUS.”

*Prix d’un appel local depuis un poste fixe.
Groupama Rhône-Alpes Auvergne - Caisse régionale d’Assurances Mutuelles Agricoles de Rhône-Alpes Auvergne - 50 rue de Saint-Cyr - 69251 Lyon cedex 09 - 779 838 366 RCS Lyon - Emetteur des Certificats 

Mutualistes. Entreprise régie par le Code des Assurances et soumise à l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution - 4 place de Budapest CS92459 - 75436 Paris. Crédit photo : Aurélien Chauvaud

groupama-pro.fr
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Compléter le bulletin d’inscription (page 
38) et le retouner par mail ou par courrier.
votre conseiller prendra contact pour les mo-
dalités de prise en charge (voir page 37).
Vous êtes salarié(e) ou pas encore artisan ?
Contactez-nous, nous établirons un devis pour
monter un dossier de demande de prise en
charge (voir financement page 37).

- Formez-vous avec la Chambre de Métiers et de l’Artisanat Région Bourgogne
Franche-Comté. Nous sommes à vos côtés !
- Des formations courtes de 1 à 6 jours pour approfondir une compétence.
- Développer un nouveau savoir-faire.
- Des formations qualifiantes pour préparer un titre professionnel ou un diplôme (BM,
ADEA, ...)
- Des formations dédiées aux créateurs repreneurs d’entreprise pour faire de votre projet
un succès

Des formateurs spécialisés de l’entreprise artisanale
Des formations près de chez vous et adaptées à votre emploi du temps. Des formations 
en petits groupes
Des formations intra-entreprises possibles
Des échanges riches entre participants et des tarifs très attractifs

 COMMENT S’INSCRIRE ?

 NOTRE ENGAGEMENT

 DONNEZ UN COUP D’ACCÉLÉRATEUR À VOTRE ENTREPRISE

 LE BULLETIN D’INSCRIPTION

Les contenus détaillés de toutes nos 
formations sont consultables sur la plateforme  
www.artisanat-bfc.fr.
Des sessions de formations peuvent être 
ajoutées à notre programmation en cours 
d’année.

 PROGRAMMATION 
 & CONTENUS

Session se déroule  
uniquement à distance.
Envoyez votre inscription
à CMA site de Dijon

Formation éligible au CPF

SATISFACTION
DES STAGIAIRES

Taux

89%

SATISFACTION 
DES CLIENTS DE LA  

CHAMBRE DE MÉTIERS
97%

TauxFOAD
FOrmation 
A Distance

 DIJON (21) : 65-69 rue Daubenton 
BP 37451 - 21074 Dijon cedex  
Tél. 03 80 63 13 53 
formation-s21@artisanat-bfc.fr
 BESANÇON (25) : Nef aux Métiers, 
101 rue de Vesoul Bâtiment B  
25000 Besançon -  
Tél. 03 81 21 35 03 
formation25@artisanat-bfc.fr
 LONS-LE-SAUNIER (39) : 17 rue Jules Bury 
39000 Lons le Saunier Tél. 03 84 35 87 02  
formation39@artisanat-bfc.fr
 NEVERS (58) : 9, rue Romain Baron 
CS 80040 - 58027 Nevers cedex  
Tél. 03 86 42 05 89 
formation-s58@artisanat-bfc.fr
 VESOUL (70) : 2 rue du Docteur Girard, 
ZAC des Haberges - 70000 Vesoul  
Tél. 03 84 75 63 34  
formation70@artisanat-bfc.fr
 CHALON SUR SAÔNE (71) : 1 Av.de Verdun 
ZA du pont Jean Richard  
BP 10052 - 71103 Chalon-sur-Saône cedex  
Tél. 03 85 41 40 15  
formation-s71@artisanat-bfc.fr
 AUXERRE (89) : 56-58 rue du Moulin 
du Président - 89000 Auxerre  
Tél. 03 86 42 05 89  
formation-s89@artisanat-bfc.fr

  BELFORT (90) : 38 - 40 Grande Rue 
90400 Trévenans 
Tél : 03 63 78 22 63  
formation90@artisanat-bfc.fr

Lons-le
-Saunier

Besancon

Vesoul

BelfortAuxerre

Dijon

Nevers

Chalon-sur-SaôneChalon-sur-Saône

INFORMATIONS PRATIQUES

SOMMAIRE

Nos CGU et CGV

NUMERO UNIQUE CMA-BFC : 03 73 55 20 20

http://www.artisanat-bfc.fr
mailto:formation-s21@artisanat-bfc.fr
mailto:formation25@artisanat-bfc.fr
mailto:formation39@artisanat-bfc.fr
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mailto:formation70@artisanat-bfc.fr
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mailto:formation-s89@artisanat-bfc.fr
mailto:formation90@artisanat-bfc.fr
https://www.artisanat-bfc.fr/article/nos-cgu-et-cgv-1


  LES HORAIRES ET LIEUX DE FORMATION
Formation à la journée :
9 h - 12 h 30 et 13 h 30 - 17 h . 
Ces horaires peuvent être modifiés en fonction de la formation et des lieux.
Formation à Distance : la durée des séances est variable selon la thématique.
Lieux de formation :
Ils sont précisés en face de chaque session.

Tous nos lieux sont accessibles aux personnes handicapées.

CATALOGUE DES FORMATIONS | 2023 | 5  

 TARIFS
Coût  

pédagogique

1 journée 245 €

2 journées 490 €

3 journées 735 €

4 journées 980 €

Formation sur-mesure  
et techniques Sur devis, nous consulter

Formation 
diplômante

Coût  
pédagogique

ADEA Nous consulter

BM* Nous consulter

BM Module  
professionnel

Nous consulter

ASCA Nous consulter

TEPE Nous consulter
* BM Coiffeur accessible par apprentissage

Le coût pédagogique est pris en charge en partie ou en totalité par le FAFCEA, Pôle Emploi ou les OPCOS 
selon votre statut.

Chefs
d’entreprise, 
créateurs, 
SÉCURISEZ 
votre activité et 
DÉVELOPPEZ 
vos compétences,
en vous formant 
à la CMA !

12 MOIS

FORMATIONS 
À VOLONTÉ

POUR SEULEMENT

150€ !

u Prise en charge totale des
coûts pédagogiques sur 6 jours
minimum de formation !

u Éligible au crédit d’impôt formation

u Prise en charge des frais de
transport et de restauration possible.

Offre réservée aux chefs d’entreprise artisanales 
immatriculés et aux porteurs de projet sous réserve 
d’immatriculation dans les 6 mois à compter du 1er 
jour de formation. Si non immatriculation dans les 6 
mois, les coûts pédagogiques seront dus en totalité. 
Le Pass est nominatif. Offre non cumulable avec 
une autre promotion. Offre à destination du public 
éligible au FAFCEA, hors formations diplomantes.
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 C
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SOMMAIRE

https://www.artisanat-bfc.fr/detail-offre/1-pass-reussite-je-me-forme-pour-securiser-mon-entreprise
https://www.artisanat-bfc.fr/detail-offre/1-pass-reussite-je-me-forme-pour-securiser-mon-entreprise


DIPLOMANTESFORMATIONS

NIVEAU
5

bac+2

–  Diplôme de l’Artisanat par excellence, le Brevet de Maîtrise
est un titre national.
Il valide des capacités à définir et à mettre en oeuvre une
stratégie de conduite
et de développement de l’entreprise artisanale ainsi que la
maîtrise professionnelle

– Pour les chefs d’entreprise, il donne accès au titre de Maître Artisan
–  Ce titre est accessible aux personnes titulaires d’un niveau 4 (BP, Bac PRO, BTM…).
Tous les métiers ne sont pas concernés par le BM.

7 BLOCS DE COMPÉTENCES
CRÉER ET DÉVELOPPER UNE ENTREPRISE ARTISANALE  ................................................. 49H*
COMMERCIALISER LES PRESTATIONS D’UNE ENTREPRISE ARTISANALE  ............ 56H*
COMMERCIALISER LES PRESTATIONS D’UNE ENTREPRISE ARTISANALE 
EN ANGLAIS  ............................................................................................................................................................. 42H*
GÉRER L’ASPECT FINANCIER  ..................................................................................................................... 84H*
GÉRER LES RESSOURCES HUMAINES  ............................................................................................... 42H*
RECRUTER ET FORMER UN ALTERNANT  ........................................................................................ 56H*
MODULE PROFESSIONNEL  .........  DURÉE VARIABLE SELON LE SECTEUR D’ACTIVITÉ

* Durée indicative – variable selon bilan de positionnement

 BREVET DE MAÎTRISE - BM
FORMATION EN 

PRÉSENTIEL 
ET/OU EN DISTANCIEL

Programmes consultables sur www.artisanat-bfc.fr

RÉUSSITE
AUX EXAMENS

Taux

77 %

6 | CATALOGUE DES FORMATIONS | 2023 

BM Coiffeur accessible par la voie de l’apprentissage - rentrée septembre 2023
 Nouveauté

SOMMAIRE

http://www.artisanat-bfc.fr
https://www.artisanat-bfc.fr/profil/entreprise/offre/formation?thematique=117&departement=&keyword=&cible=true
https://www.artisanat-bfc.fr/detail-offre/brevet-de-maitrise


RÉUSSITE
AUX EXAMENS

Taux

81 %

 TÉMOIGNAGES

NIVEAU
4

bac, BPUne formation « terrain » animée par des Professionnels de 
l’entreprise pour :
– accompagner le développement de votre entreprise
– valoriser votre fonction dans l’entreprise
–  développer votre employabilité et intégrer le marché de l’emploi
–  se positionner sur un BTS Assistant de gestion PME PMI

accessible par la VAE (Validation des Acquis et de l’Expérience)

4 BLOCS DE COMPÉTENCES
 ANIMER L’ACTIVITÉ EN INTERNE ET EN EXTERNE 
DE L’ENTREPRISE ARTISANALE  ................................................................................................... 105 H*
 RÉALISER LA GESTION ET LA COMPTABILITÉ COURANTE 
ET FINANCIÈRE  ......................................................................................................................................... 189 H*
 ASSURER LA GESTION ADMINISTRATIVE QUOTIDIENNE 
DE L’ENTREPRISE  ...................................................................................................................................... 112 H*
 CONTRIBUER À LA DÉFINITION ET AU DÉPLOIEMENT 
DE LA STRATÉGIE COMMERCIALE DE L’ENTREPRISE  ................................................. 112 H*

* Durée indicative – variable selon bilan de positionnement

 ASSISTANT(E) DE DIRIGEANT(E) 
 D’ENTREPRISE ARTISANALE - ADEA

FORMATION EN 
PRÉSENTIEL 

ET/OU EN DISTANCIEL

 LES ATOUTS
L’ADEA valide la qualification de l’Assistant(e) de Dirigeant(e) 
d’Entreprise Artisanale. C’est une formation concrète, pratique 
et professionnelle, attestée par un titre national de niveau 
baccalauréat.

Grâce à cette formation, mon 
entreprise réalise des économies, je 

fais plus de comptabilité  
et j’ai confiance en moi.

VÉRONIQUE 
Salarié d’une entreprise  

de plâtrerie peinture

Avant de suivre la formation ADEA, je 
croyais que déchiffrer un bilan  était 
une affaire de spécialiste et je n’étais 
pas à l’aise lors des rendez-vous avec 
le comptable. Aujourd’hui, je participe 

à ces rendez-vous dans de bonnes 
conditions. Je pose des questions et je 

comprends les réponses.

NICOLE
Conjointe d’artisan en réparation  

cycles et cyclos

Cette formation me permet d’acquérir 
des connaissances très utiles pour 

l’entreprise ; mon quotidien est plus 
serein. De plus, je serai plus à l’aise pour 

trouver un emploi si mon mari doit 
cesser pour raison de santé ou autre.

ALINE
Conjointe d’artisan électricien

Outre les connaissances très 
bénéfiques pour mon entreprise, et à 
titre personnel, cette formation me 
permet de rompre l’isolement et de 

communiquer avec des personnes du 
secteur artisanal.

MARTIN
Entreprise du bâtiment

CATALOGUE DES FORMATIONS | 2023 | 7  SOMMAIRE
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MAAF disponible pour vous

en agence
Prenez rendez-vous sur

maaf.fr ou sur l’appli mobile 
MAAF et Moi

au téléphone
3015

du lundi au vendredi de 8h30 à 20h
et le samedi de 8h30 à 17h.

sur votre espace client
Sur maaf.fr et l’appli mobile 

MAAF et Moi
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Entre pros
une histoire de 
confiance ! 

Depuis 70 ans, MAAF PRO 
est à vos côtés pour 
vous conseiller et vous 
accompagner dans votre 
vie professionnelle comme 
dans votre vie privée.
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Un guidage efficace pour conforter votre entreprise.
Un outil essentiel pour déployer votre stratégie de développement.
Le TEPE permet au stagiaire d’acquérir :
–  une double connaissance : métier et entreprenant (dirigeant)
–  les compétences de pilotage opérationnel d’une entreprise
– les connaissances essentielles à la conduite de projet
– une posture entrepreneuriale

8 MODULES

« AGIR » DÉVELOPPEUR D’ACTIVITÉ
GRH MANAGEMENT

 FINANCES
GESTION : ANALYSE DE RENTABILITÉ
MANAGEMENT DE PROJET
DÉVELOPPEMENT PERSONNEL

 MARKETING
 COMMERCIAL

 TITRE ENTREPRENEUR  
 DE PETITE ENTREPRISE – TEPE

CALENDRIER VOLUME HORAIRE
Organisé sur 6 à 8 mois / 308 heures dont 147 heures en présentiel
VALIDATION DU TITRE TEPE
Rapport méthodologique écrit et soutenance orale  
Note de synthèse pour chaque module 
Avec présentation orale
RENSEIGNEMENTS
Contacter votre délégation (voir p. 4)

Depuis que j’ai suivi la formation TEPE,  
j’ai véritablement pris la posture 

de dirigeant, j’ai l’impression de réellement  
« piloter » mon entreprise.

Avec le TEPE, j’ai pu définir les 
objectifs pour mon entreprise, j’ai 
clairement précisé les indicateurs 

de performance, mon quotidien est 
beaucoup plus serein. 

Je termine le TEPE avec beaucoup de satisfaction 
car les apports sont essentiels pour tous dirigeants ; 

je pense sincèrement que cette formation devrait 
être suivie par tous les créateurs  

après deux années d’activité. 

DIPLOMANTESFORMATIONS

 TÉMOIGNAGES

RÉUSSITE
AUX EXAMENS

Taux

75 %
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 Nouveauté

DIPLOMANTESFORMATIONS

Vous serez capable d’assurer de façon polyvalente la comptabilité en 
fonction du droit comptable et de l’organisation comptable de l’entreprise 
ainsi que le secrétariat général de l’entreprise (enregistrement, saisie, 
classement).

Ce titre vous donnera la double compétence : Comptabilité & Organisation 
administrative

3 THÉMATIQUES POUR VALIDER LE TITRE ASCA

Administration des ventes, achats et règlements
Mise en oeuvre des travaux préparatoires de fin d’exercice
 Assistanat aux activités administratives et comptables

Une option : Module PAIE

Formation dispensée sur plusieurs sites. Plus de renseignements, contactez votre 
délégation (page 4)

ASSISTANT(E) de COMPTABILITÉ 
et D’ADMINISTRATION - ASCA

CTM TOILETTAGE CANIN FÉLIN ET NAC

NIVEAU
4

bac, BP

FORMATION EN 
PRÉSENTIEL 

ET/OU EN DISTANCIEL

RÉUSSITE
AUX EXAMENS

Taux

67 %

Programmes consultables sur www.artisanat-bfc.fr
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Rentrée septembre 2023 à Dijon - 24 mois en apprentissage
Réaliser le toilettage «commercial» d’un animal
Conseiller à la vente de prestations/produits de toilettage
 Participer aux activités courantes du salon de toilettage

SOMMAIRE
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Nous vous proposons des formations diplômantes dans les secteurs du bâtiment, 

propreté, alimentation, coiffure, esthétique, mécanique, vente et restauration.

LES FORMATIONS DIPLÔMANTES, EN ALTERNANCE, EN PROA, CONTRAT DE 
PROFESSIONNALISATION OU EN PROJET DE TRANSITION PROFESSIONNELLE (PTP) :

– Pour renforcer et développer le professionnalisme de vos équipes

–  Pour favoriser la montée en compétences de vos salariés ou valider les compétences

de vos collaborateurs par un diplôme professionnel

– Pour former un nouveau collaborateur

NOUS VOUS PROPOSONS L’ACCÈS AUX DIPLÔMES SUIVANTS :

–  Les CQP (Certificat de Qualification Professionnelle) : dispositif créé par les professionnels

et adapté aux besoins et aux spécificités des entreprises

– Les diplômes de l’Education Nationale

– Les Titres Professionnels du Ministère chargé de l’Emploi

 SECTEUR DE L’HYGIÈNE ET DE LA PROPRETÉ 

TP Agent de Propreté et Hygiène 
Acquérir les savoir-faire nécessaires pour occuper un poste qualifié en nettoyage industriel 
Réaliser les prestations d’entretien manuel et mécanisés des locaux, espaces sanitaires, surfaces 
vitrées et de bio-nettoyage en milieu médical et agro-alimentaire

Lieux : Besançon - Dole - Gevingey - St Claude
CQP Chef d’équipe en Propreté
CQP Laveur de vitres 
Formation de 10 à 15 jours – nous consulter pour les dates et lieux de formation

 SECTEUR DE LA RESTAURATION ET DE L’ALIMENTATION 
TP Cuisinier
TP Serveur
TP Agent de Restauration

CAP Pâtissier
CAP Boulanger
CAP Cuisine 
CAP Charcutier
CAP Boucher

 SECTEUR TERTIAIRE 
TP Assistant comptable

 SECTEUR SOINS À LA PERSONNE 
CAP métiers de la coiffure
CAP esthétique

 SECTEUR DE LA PETITE ENFANCE 
CAP accompagnant éducatif petite enfance

La liste proposée n’est pas exhaustive – Contactez votre délégation 
pour plus de renseignements ou consultez le site internet du CFA CMA-BFC : 
https://www.cmaformation-bfc.fr ou flashez le QR code suivant :

FORMATIONS DISPENSÉES  
SUR NOS SITES DE FORMATIONS CFA

FORMATIONS DE 6 À 9 MOIS 

DIPLOMANTESFORMATIONS
TECHNIQUES
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RÉUSSITE
AUX EXAMENS

CFA site de Mercurey : 
13 Novembre 2023 
au 7 Mai 2024

CFA site Jura

}
}

SOMMAIRE
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EXCEL LES BASES 
 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Pilotez et suivez les chiffres de votre entreprise avec Excel. C’est un logiciel  
de la suite bureautique Office de Microsoft qui permet la création de tableaux, 
de calculs automatisés, de plannings et de graphiques 

LONS LE S. jeudi 29 et vendredi 30 juin

TREVENANS mardis 10 et 17 octobre  

LONS LE S. lundi 6 et mardi 7 novembre

BESANCON jeudis 9 et 16 novembre

CHALON / S mardis 21 et 28 novembre

EXCEL PERFECTIONNEMENT  
 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Approfondissez vos connaissances pour plus de facilité au quotidien  

LONS LE S. mercredi 5 et jeudi 6 juillet

CHALON /S mardis 21 et 28 novembre

LONS LE S. mardi 22 et mercredi 23 novembre

BUREAUTIQUE
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VOUS SOUHAITEZ UNE FORMATION SUR MESURE organisée en centre ou dans votre entreprise

Contactez votre délégation

SOMMAIRE

http://www.artisanat-bfc.fr
https://www.artisanat-bfc.fr/profil/entreprise/offre/formation?thematique=88&departement=&keyword=&cible=true
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POUR LES FORMATIONS ORGANISÉES EN FOAD (formation à distance)

Retournez votre inscription à la délégation de Dijon

AUTOCAD
 3 jours  Coût pédagogique : 735 € 

 Donnez forme à vos projets d’aménagement intérieur et extérieur avec 
ce logiciel de DAO

DIJON lundis 11, 18 et 25 septembre 

SKETCH UP : LOGICIEL 3 D
 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Utilisez ce logiciel de DAO afin de réaliser des pièces surfaciques et 
volumiques – plans

BESANÇON mercredis 14 et 21 juin 

DIJON mercredis 13 et 20 septembre

CHALON /S mercredis 22 et 29 novembre

SKETCH UP : PERFECTIONNEMENT
 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

FOAD jeudis matins 30 novembre et 7 décembre

PHOTOSHOP
 3 jours  Coût pédagogique : 735 € 

 Maîtrisez les fonctionnalités de base de ce logiciel de traitement de l’image

DIJON mercredis 6, 13 et 20 décembre

GIMP logiciel gratuit de traitement de l’image
 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Maîtrisez les fonctionnalités de base de ce logiciel de traitement de l’image

VESOUL lundi 26 juin

VESOUL mardi 19 décembre

CANVA  
 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Créez des documents publicitaires percutants et professionnels 
grâce à ce logiciel d’infographie intuitif et gratuit 

CHALON /S jeudi 22 juin

TREVENANS jeudi 5 octobre

BESANÇON jeudi 19 octobre

VESOUL mardi 28 novembre

Programmes détaillés consultables sur www.artisanat-bfc.fr
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POUR LES FORMATIONS ORGANISÉES EN FOAD (formation à distance)

Retournez votre inscription à la délégation de Dijon

WEB

CRÉER ET ADMINISTRER UN SITE INTERNET POUR TPE-PME  
 4 jours  Coût pédagogique : 980 € 

 Devenez autonome en créant votre site internet 

SENS mer. 7, 14, 21 juin et 5 juillet TREVENANS jeu. 9, 16, 23, 30 nov.

CHALON /S ven. 8, 15, 29 sept., 6 oct. VESOUL lun. 13,  20, 27 nov. et 4 déc.

BESANÇON lun. 11, 18, 25 sept. et 2 oct. SENS mer 13, 20, 27 sept. et 4 oct.

LONS LE S. jeu. 21, 28 sept., 5 et 12 oct. DIJON mar. 16, 23, 30 janv. et 6 fév. 2024

DIJON jeu. 28 sept., 5, 12 et 19 oct.

RÉFÉRENCEMENT DE VOTRE SITE INTERNET 
 CRÉER DU TRAFIC SUR LES SUPPORTS WEB

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Définissez votre stratégie de Web Marketing et apparaissez dans les 
premières positions des moteurs de recherche  

BESANÇON jeudi 22 juin AUXERRE mercredi 8 novembre

SENS mercredi 19 juillet CHALON /S mercredi 15 novembre

BESANÇON mardi 10 octobre TREVENANS jeudi 7 décembre

LONS LE S. mardi 10 octobre FOAD mardi 19 décembre

AMÉLIORER  SON SITE INTERNET
 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Améliorez votre gestion et l’administration de votre site internet. Proposer des 
fonctionnalités supplémentaires aux moyens d’extensions et de personnaliser 
l’aspect du site ainsi que d’analyser son audience et d’optimiser son référencement

VESOUL mardis 6 et 13 juin

BESANÇON vendredis 16 et 23 juin

TREVENANS jeudis 7 et 14 septembre

DIJON mardis 5 et 12 décembre

CRÉER ET ADMINISTRER UN SITE E-COMMERCE POUR TPE-PME   
 4 jours  Coût pédagogique : 980 € 

 Créez votre boutique en ligne, gérez les produits et animez 
vos ventes. Développez un site marchand attractif et vendeur

TREVENANS jeudis 8, 15, 22 et 29 juin

CHALON /S vendredis 8, 15, 29 septembre et 6 octobre

AUXERRE mer. 13, 20, 27 sept., 4 oct.

DIJON mardis 7, 14, 21 et 28 novembre

DIJON jeudis 18, 25, janvier,  1er et 8 février 2024
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DÉVELOPPER UNE STRATÉGIE DE COMMUNICATION 
VIA LES RÉSEAUX SOCIAUX POUR LES TPE-PME

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Augmentez la visibilité de votre entreprise sur le net pour développer votre 
activité. A l’issue de la formation, vous serez capable de définir votre plan d’actions 
sur Facebook, de créer une page Facebook professionnelle, d’animer une 
communauté sur votre page Facebook, de connaître les fonctionnalités avancées  

CHALON /S vendredis 23 juin et 7 juillet VESOUL lundis 9 et 16 octobre

BESANÇON mardis 12 et 26 septembre DIJON mercredis 22 et 29 nov.

CHALON /S mercredis 27 sept. et 11 oct. DIJON mer. 24 janv. et 7 fév. 2024

INSTAGRAM
 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Maîtrisez Instagram pour communiquer et développer votre activité  

CHALON /S mercredi 14 juin PONTARLIER jeudi 2 novembre

BESANÇON jeudi 21 septembre CHALON /S vendredi 24 novembre

DIJON mercredi 27 septembre DIJON mardi 12 mars 2024

BOOSTER SES VENTES AVEC DE LA PUBLICITÉ 
SUR FACEBOOK & GOOGLE

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Insérez votre publicité grâce aux outils Google AdWords et Facebook Ads  

DIJON mardis 20 et 27 juin BESANÇON mardis 24 oct. et 7 nov.
AUXERRE jeudis 22 et 29 juin 2023 CHALON /S mercredis 6 et 13 déc.
TREVENANS jeudis 12 et 19 octobre DIJON mardis 12 et 19 décembre

INSTAGRAM NIVEAU 2
 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Se perfectionner et optimiser l’utilisation d’Instagram pour booster sa 
communication

BESANÇON mardi 28 novembre

GOOGLE MY BUSINESS
 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Développez la visibilité locale de votre établissement en créant votre page 
Etablissement

DIJON mardi 11 juillet

DIJON jeudi 14 mars 2024
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VOUS SOUHAITEZ UNE FORMATION SUR MESURE organisée en centre ou dans votre entreprise

Contactez votre délégation

Programmes détaillés consultables sur www.artisanat-bfc.fr
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Chefs d’entreprise artisanale,
chefs TPE, conjoints associés 

et collaborateurs 

PUBLIC

E-learning
sur la plateforme CMA

MODALITÉS

4 heures

DURÉE

Tutorat à distance 
par un expert métier CMA

En option :
1h de classe virtuelle

ACCOMPAGNEMENT

RÉUSSIR MA STRATÉGIE
FACEBOOK

FORMATION
DIGITALE
TUTORÉE

Cette formation vous intéresse ?
Contactez votre Chambre de Métiers et de l’Artisanat

formationdigitale@artisanat-bfc.fr   

Chefs d’entreprise artisanale,
chefs TPE, conjoints associés 

et collaborateurs 

PUBLIC

E-learning
sur la plateforme CMA

MODALITÉS

4 heures

DURÉE

Tutorat à distance 
par un expert métier CMA

En option :
1h de classe virtuelle

ACCOMPAGNEMENT

RÉUSSIR MA STRATÉGIE
FACEBOOK

FORMATION
DIGITALE
TUTORÉE

Cette formation vous intéresse ?
Contactez votre Chambre de Métiers et de l’Artisanat

formationdigitale@artisanat-bfc.fr
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RÉPONDRE À UN APPEL D’OFFRE 
 3 jours  Coût pédagogique : 735 € 

 Abordez les marchés publics en confiance, afin de mettre toutes les chances de 
votre côté pour remporter le marché 

LONS LE S. lundi 4, mardi 5, mercredi 13 septembre

CHALON /S mercredis 4, 11 et 18 octobre

FOAD vendredis matin 10, 17, 24 novembre, 1er, 8 et 15 décembre 

CGV (CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE) 
DEVIS ET FACTURES : SOYEZ CONFORME  

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Établissez vos documents commerciaux (devis et factures) conformes à la 
réglementation en vigueur 

VESOUL mardi 4 et mercredi 5 juillet

NEVERS lundis 11 et 18 septembre

PONTARLIER lundis 4 et 18 décembre

MICRO-ENTREPRENEUR : CHANGER DE STATUT ?
 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Comment passer du statut de Micro-entrepreneur vers le statut le mieux adapté 
en conformité avec la réglementation  

LURE mardi 27 juin

TREVENANS mardi 12 septembre

BESANÇON mercredi 4 octobre

AUXERRE mercredi 11 octobre

VESOUL jeudi 16 novembre

POUR LES FORMATIONS ORGANISÉES EN FOAD (formation à distance)

Retournez votre inscription à la délégation de Dijon

JURIDIQUE
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ACTUALISER SES CONNAISSANCES EN DROIT DU TRAVAIL 
 1 jour  Coût pédagogique : 245 €

 Actualisez vos connaissances en : réglementation - horaires - congés - droit du travail    

AUXERRE lundi 26 juin

LA SCI (SOCIÉTÉ CIVILE IMMOBILIÈRE)

 1 jour  Coût pédagogique : 245 €

 Connaître les principales règles juridiques de constitution et de fonctionnement 
de la SCI     

FOAD  mercredis 20 et 27 septembre (matin)

LES REVENUS FONCIERS
 1 jour  Coût pédagogique : 245 €

 Connaître les principales règles fiscales des revenus fonciers     

FOAD  jeudis 26 octobre et 2 novembre

GESTION LOCATIVE
 10 heures  Coût pédagogique : 350 €

 Connaitre les principales règles juridiques encadrant la relation bailleur-locataire    

FOAD  mardis 20, 27 juin et 4 juillet (matin)

FOAD  mercredis 22, 29 novembre et 6 décembre (matin)
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POUR LES FORMATIONS ORGANISÉES EN FOAD (formation à distance)

Retournez votre inscription à la délégation de Dijon
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VOUS SOUHAITEZ UNE FORMATION SUR MESURE organisée en centre ou dans votre entreprise

Contactez votre délégation

MANAGER ET IMPLIQUER VOS SALARIÉS
FIDÉLISER VOS COLLABORATEURS 

 3 jours  Coût pédagogique : 735 € 

 Gagnez en aisance dans la gestion de votre personnel 

CHALON /S mardis 28 novembre, 5 et 12 décembre

DÉVELOPPER UNE COMMUNICATION EFFICACE

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Être capable de mieux communiquer avec l’ensemble de ses interlocuteurs. 
Développer son aisance relationnelle dans différentes situations 

DIJON mardis 3 et 10 octobre

BESANÇON lundis 6 et 13 novembre

NOU
VEAU
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MANAGEMENT
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Cette formation vous intéresse ?
Contactez votre Chambre de Métiers et de l’Artisanat

formationdigitale@artisanat-bfc.fr   

Artisans, chefs d’entreprises, 
salariés de TPE/PME

PUBLIC

Formation mixte
E-learning et présentiel

MODALITÉS DURÉE

7h Tutorat à distance 
par un référent CMA

ACCOMPAGNEMENT

MAÎTRE D’APPRENTISSAGE
EN ENTREPRISE ARTISANALE
TPE/PME

FORMATION
DIGITALE
TUTORÉE

SOMMAIRE
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COMPRENDRE LE BILAN ET LE COMPTE DE RÉSULTAT 

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Décrypter efficacement un bilan et un compte de résultat pour confronter 
et améliorer la rentabilité de l’entreprise. Acquérir le vocabulaire comptable et 
financier. Interpréter correctement les comptes de l’entreprise

BESANÇON Mardis 17 et 24 octobre

VOUS SOUHAITEZ UNE FORMATION SUR MESURE organisée en centre ou dans votre entreprise

Contactez votre délégation

COMPTABILITÉ& FINANCES
INITIATION À LA COMPTABILITÉ 

 3 jours  Coût pédagogique : 735 € 

 Comprendre les mécanismes de la comptabilité dans l’entreprise artisanale 
et les appliquer  

BESANÇON mardis 26 sept., 3 et 10 oct. CHALON /S jeudis 5, 12 et 19 octobre

LONS LE S. lundis 2, 9, 16 octobre

DÉFINIR VOS COÛTS DE REVIENT

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Comprendre la notion de coût de revient, savoir calculer et déterminer son prix 
de vente. En fin de formation chaque participant aura identifié son prix de vente 
pour ses différents produits/services  

TREVENANS mercredis 7 et 14 juin TREVENANS mercredis 22 et 29 novembre

PONTARLIER jeudis 8 et 15 juin PONTARLIER jeudis 23 et 30 novembre

PONTARLIER mardis 20 et 27 juin PONTARLIER jeudis 30 nov. et 7 déc.

CHALON /S mardis 20 et 27 juin CHALON /S jeudis 30 nov. et 7 déc.

BESANÇON jeudis 5 et 12 octobre AUXERRE vendredis 8 et 15 décembre
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BIEN GÉRER SON ENTREPRISE

 3 jours  Coût pédagogique : 735 € 

 Comprendre les mécanismes de la comptabilité dans l’entreprise artisanale 
et les appliquer. Avoir une entreprise pérenne et rentable  

AUXERRE mer. 20, jeu. 21 et ven. 22 sept. NEVERS mer. 19, jeu. 20 et ven. 21 juil.

BESANÇON lun. 13, 20 et 27 nov. NEVERS mer. 20, jeu. 21 et ven. 22 sept.

CHALON /S lun. 6, 13 et 20 nov. NEVERS mer., 13, jeu. 14 et ven. 15 déc.

CHALON /S jeu. 8, 15 et 29 fév. 2024 SENS mer. 28, jeu. 29 et ven. 30 juin

DIJON mar. 12, mer. 13 et ven. 15 sept. SENS mer. 25, jeu. 26 et ven. 27 oct.

DOLE lun. 26, mar. 27, mer. 28 juin TREVENANS mer. 22, jeu. 23, et ven. 24 nov.

DOLE lun. 6, 7, 8 nov. VESOUL lun. 19, mar. 20, mer. 21 juin 

LONS LE S. lun. 25, mar. 26, mer. 27 sept. VESOUL lun. 18, mer. 20, ven. 22 sept.

LONS LE S. lun. 4 mar. 5, mer. 6 déc. VESOUL mer. 25, jeu. 26, ven. 27 oct.

NEVERS mer. 28, jeu. 29 et ven. 30 juin VESOUL lun. 11, mar. 12, mer. 13 déc.
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EBP COMPTABILITÉ 

 4 jours  Coût pédagogique : 980 € 

 Maîtrisez le logiciel et gagnez en efficacité dans la comptabilité de votre entreprise

DIJON lundis 12, 26 juin, 3 et 10 juillet

BESANÇON mardis 31 octobre, 7, 14 et 21 novembre (modularisation avec adea)

COMPTABILITÉ& FINANCES

BIEN DÉMARRER VOTRE ACTIVITÉ 

 1,5 jour  Coût pédagogique : 190 € 

 Mettre en place vos documents  (devis, factures, livre d’achats, de recettes)

AUXERRE lun. 12 et jeu. 15 juin matin

AUXERRE lun. 17 et jeu. 20 juil. matin

AUXERRE lun. 7 et jeu. 10 août matin

AUXERRE lun. 11 et jeu. 14 sept. matin

AUXERRE lun. 9 et jeu. 12 oct. matin

AUXERRE lun. 13 et jeu. 16 nov. matin

AUXERRE lun. 4 et jeu. 7 déc. matin

BESANÇON mer. 21 et mer. 28 juin matin

BESANÇON mar. 25 et mer. 26 juil. matin

BESANÇON mar. 29 et mer. 30 août matin

BESANÇON mer. 20 et 27 sept. matin

BESANÇON mar. 17 et mer. 18 oct. matin

BESANÇON mar. 14 et mer. 15 nov. matin

BESANÇON mar. 12 et mer. 13 déc. matin

CHALON / S mar. 3 et jeu. 5 oct. matin

CHALON / S mar. 5 et jeu. 7 déc. matin

DOLE mar. 10 et jeu. 12 oct. matin

DOLE mar. 14 et jeu. 16 nov. matin

LONS LE S. mar. 4 et jeu. 6 juil. matin

LONS LE S. mar. 22 et jeu. 24 août matin

LONS LE S. mar. 19 et jeu. 21 sept. matin

LONS LE S. mar. 24 et jeu. 26 oct. matin

LONS LE S. mar. 21 et jeu. 23 nov. matin

LONS LE S. mar. 12 et jeu. 14 déc. matin

LURE mar. 11 et mer. 12 juil. matin

LURE mar. 10 et mer. 11 oct. matin

LURE mar. 5 et mer. 6 déc. matin

MACON mar. 20 et jeu. 22 juin matin

MACON mar. 12 et jeu. 14 sept. matin

NEVERS mar. 13 et mar. 20 juin matin

NEVERS mar. 4 et mar. 11 juil. matin

NEVERS mar. 1er et mar. 8 août matin

NEVERS mar. 5 et mar. 12 sept. matin

NEVERS mar. 3 et mar. 10 oct. matin

NEVERS mar. 7 et mar. 14 nov. matin

NEVERS mar. 5 et mar. 12 déc. matin

PONTARLIER mar. 11 et jeu. 13 juil. matin 

PONTARLIER jeu. 5 et ven. 6 oct. matin

SAINT CLAUDE mar. 28 et jeu. 30 nov. matin

SENS lun. 19 et jeu. 22 juin matin

SENS lun. 24 et jeu. 27 juil. matin

SENS lun. 25 et jeu. 28 sept. matin

SENS lun. 16 et jeu. 19 oct. matin

SENS lun. 27 et jeu. 30 nov. matin

SENS lun. 11 et jeu. 14 déc. matin

TREVENANS mar. 4 et mer. 5 juil. matin

TREVENANS mar. 26 et mer. 27 sept. matin

TREVENANS mar. 7 et mer. 8 nov. matin

VESOUL llun. 12 et mar. 13 juin matin

VESOUL lun. 11 et mar. 12 sept. matin

VESOUL lun. 6 et mar. 7 nov. matin

MICRO 
ENTREPRISE

spécial

SOMMAIRE

http://www.artisanat-bfc.fr
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EBP AUTOENTREPRENEUR 

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Maîtrisez le logiciel et gagnez  en efficacité dans la comptabilité de votre 
entreprise

DIJON jeudi 26 octobre
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Chef d’entreprise, conjoint 
collaborateur, associé, salarié

PUBLIC

E-learning
sur la plateforme CMA

MODALITÉS

4 heures

DURÉE

Tutorat à distance  par un 
expert métier CMA

ACCOMPAGNEMENT

GÉRER LA TRÉSORERIE 
DE MON ENTREPRISE

FORMATION
DIGITALE
TUTORÉE

Cette formation vous intéresse ?
Contactez votre Chambre de Métiers et de l’Artisanat

formationdigitale@artisanat-bfc.fr   

COMPTABILITÉ
INFORMATISÉE

PAIE ET BULLETIN DE SALAIRE

 7 jours  Coût pédagogique : 1372 € 

 Acquérir les principes et techniques de gestion de la paie nécessaires, ainsi que 
les connaissances juridiques et sociales pour la gestion déclarative de l’entreprise   

BESANÇON lundis 2, 23 et 30 octobre, 6 et 13 novembre 2023, 
8 et 15 janvier 2024

DIJON mercredis 8, 15, 22, 29 novembre, 6 décembre 2023, 
3 et 10 janvier 2024

CHALON /S À compter de janvier 2024

SOMMAIRE

mailto:formationdigitale@artisanat-bfc.fr
https://www.artisanat-bfc.fr/profil/entreprise/offre/formation?thematique=122&departement=&keyword=&cible=true
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Chef d’entreprise, conjoint 
collaborateur, associé, salarié

PUBLIC

E-learning
sur la plateforme CMA

MODALITÉS

4 heures

DURÉE

Tutorat à distance 
par un expert métier CMA

ACCOMPAGNEMENT

PROSPECTER ET FIDÉLISER
MA CLIENTÈLE

FORMATION
DIGITALE
TUTORÉE

Cette formation vous intéresse ?
Contactez votre Chambre de Métiers et de l’Artisanat 

formationdigitale@artisanat-bfc.fr   

Programmes détaillés consultables sur formationdigitale@artisanat-bfc.fr SOMMAIRE
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mailto:formationdigitale@artisanat-bfc.fr
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MIEUX VENDRE MES PRESTATIONS ET PRODUITS 

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Maîtriser les techniques de ventes pour gagner en rentabilité. Apprendre 
à déterminer les besoins et les motivations des clients. Savoir répondre aux 
objections et conclure une vente gagnante

DIJON mardis 13 et 27 juin

DIJON mardis 3 et 17 octobre

DIJON jeudis 2 et 9 novembre

BESANÇON mardis 7 et 21 novembre

TREVENANS lundis 4 et 11 décembre

TROUVER ET FIDÉLISER DE NOUVEAUX CLIENTS 

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Effectuer votre propre diagnostic commercial pour détecter les leviers 
et actions à mettre en place de manière autonome. Positionner votre offre 
commerciale produits/services. Utiliser les outils de prospection. Identifier les 
techniques de fidélisation de la clientèle

VESOUL jeudis 5 et 19 octobre

FAIRE CONNAITRE MON ENTREPRISE

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Etablir son diagnostic commercial. Mettre en place un plan de 
communication adapté à sa stratégie et à sa clientèle  

 VESOUL jeudi 22 et vendredi 23 juin

NEVERS lundi 26 et mardi 27 juin 

SENS lundi 26 et mardi 27 juin 

DOLE jeudi 29 et vendredi 30 juin 

NEVERS lundi 17 et mardi 18 juillet 

BESANÇON  jeudis 14 et 28 sept.

AUXERRE  lundi 18 et mardi 19 sept.

NEVERS  lundi 18 et mardi 19 sept.

VESOUL mardi 19 et jeudi 21 sept

LONS LE S.  jeudi 28 et vend. 29 sept.

VESOUL lundi 23 et mardi 24 oct.

SENS lundi 23 et mardi 24 oct.

DOLE jeudi 9 et vendredi 10 nov. 

TREVENANS lundi 20 et mardi 21 nov.

DIJON lundi 4 et jeudi 7 déc. 

LONS LE S. jeudi 7 et vendredi 8 déc. 

NEVERS lundi 11 et mardi 12 déc.

VESOUL jeudi 14 et vendredi 15 déc.

COMMERCIAL

Programmes détaillés consultables sur www.artisanat-bfc.fr
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VOUS SOUHAITEZ UNE FORMATION SUR MESURE organisée en centre ou dans votre entreprise

Contactez votre délégation
VOUS SOUHAITEZ UNE FORMATION SUR MESURE organisée en centre ou dans votre entreprise

Contactez votre délégation

PITCH VIDÉO POUR PRÉSENTER ET VALORISER SON ENTREPRISE

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Augmentez votre image de marque et captez l’attention des prospects et 
des clients

BESANÇON lundi 30 octobre

DÉVELOPPER SON RÉSEAU

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Connaître les bonnes pratiques pour développer votre réseau relationnel et 
votre activité sur LinkedIn

BESANÇON lundis 4 et 11 décembre

PRÉPARER ET OPTIMISER SA PARTICIPATION À UN SALON, 
UN MARCHÉ OU UNE FOIRE 

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Définir ses objectifs pour le salon/exposition. Maîtriser son « pitch » de 
présentation. Savoir mettre en valeur ses produits. Transformer les visiteurs en 
prospects/clients

TREVENANS mardis 20 et 27 juin
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SST SAUVETEUR SECOURISTE DU TRAVAIL

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Devenez Sauveteur Secouriste du Travail

LONS LE S. mer. 7 et jeu. 8 juin BESANÇON ven. 8 et 15 septembre

DIJON mar. 27 et mer. 28 juin DIJON mar. 17 et mer. 18 octobre

LONS LE S. lun. 4 et mar. 5 septembre BESANÇON jeu. 4 et vend. 5 janvier 2024

SST MAINTIEN ET ACTUALISATION DES COMPÉTENCES (MAC)

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Renouvelez la validité de votre certificat

DIJON jeudi 29 juin

DIJON jeudi 19 octobre

RÉDIGER SON DOCUMENT UNIQUE D’ÉVALUATION 
DES RISQUES PROFESSIONNELS

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Soyez en conformité avec la réglementation et apprenez à rédiger votre 
Document Unique

AUXERRE mercredi 24 mai BESANÇON lundi 11 septembre

LONS LE S. lundi 19 juin LONS LE S. lundi 9 octobre

BESANÇON lundi 26 juin BESANÇON lundi 30 octobre

DIJON mardi 4 juillet NEVERS jeudi 16 novembre

HABILITATION ELECTRIQUE 
(POUR LES PROFESSIONNELS NON-ÉLECTRICIEN)

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Être capable de réaliser des travaux d’ordre non électrique en présence de 
pièces nues sous tension en respectant les prescriptions de sécurité

DIJON mercredis 8 et 15 nov.

CHALON /S mardis 4 et 11 juillet

CHALON /S mercredis 29 nov. et 6 déc.

PRÉVENTION
& SÉCURITÉ
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HYGIÈNE ET ALLERGÈNES

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Identifiez et maîtrisez tous les dangers y compris allergène

FOAD  lundi 13 novembre

ETIQUETAGE ET DÉCLARATION NUTRITIONNELLE

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Réaliser un étiquetage conforme des denrées alimentaires vendues 
préemballées • Connaître les différentes techniques pour déterminer la 
valeur nutritionnelle d’une denrée alimentaire • Apprendre à calculer la valeur 
nutritionnelle d’une denrée alimentaire à partir des tables officielles et données 
des fournisseurs • Réaliser une déclaration nutritionnelle conforme

FOAD lundi 25 septembre

PLAN DE MAÎTRISE SANITAIRE

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

Soyez en conformité et mettez en place votre PMS (Plan de Maîtrise Sanitaire)

FOAD lundi 20 novembre

HYGIÈNE ALIMENTAIRE POUR LES ÉTABLISSEMENTS 
DE RESTAURATION COMMERCIALE

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Comprendre et analyser les dangers sanitaires • Mettre en place le plan de 
maîtrise sanitaire obligatoire

TREVENANS lun. 22 et mar. 23 mai 

DIJON lun. 5 et mar. 6 juin  

BESANÇON mer. 7 et jeu. 8 juin 

LURE mer. 7 et jeu. 8 juin 

CHALON /S lun. 12 et 19 juin 

BESANÇON mer. 5 et jeu. 6 juillet

TREVENANS  lun. 4 et mar. 5 septembre

BESANÇON mer. 6 et jeu. 7 septembre

AUXERRE mer. 20 et jeu. 21 septembre 

DIJON lun. 2 et mar. 3 octobre 

TREVENANS lun. 2 et 9 octobre

BESANÇON mer. 4 et jeu. 5 octobre

CHALON /S lun. 9 et 16 octobre 

LONS le S. mer. 25 et jeu. 26 octobre 

NEVERS mar. 7 et mer. 8 novembre 

PONTARLIER mer. 8 et 15 novembre

LURE mar. 14 et mer. 15 novembre 

TREVENANS mar. 28 et mer. 29 novembre

BESANÇON mer. 13 et jeu. 14 décembre

PRÉVENTION
& SÉCURITÉ
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POUR LES FORMATIONS ORGANISÉES EN FOAD (formation à distance)

Retournez votre inscription à la délégation de Dijon

SOMMAIRE
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Restaurateur, cuisinier,
traiteur et commis

PUBLIC

E-learning
sur la plateforme CMA

MODALITÉS

14 heures

DURÉE

Tutorat à distance 
par un expert métier CMA

ACCOMPAGNEMENT

HYGIÈNE ALIMENTAIRE
DANS LES ÉTABLISSEMENTS DE 
RESTAURATION COMMERCIALE

FORMATION
DIGITALE
TUTORÉE

Cette formation vous intéresse ?
Contactez votre Chambre de Métiers et de l’Artisanat

formationdigitale@artisanat-bfc.fr   
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DÉVELOPPEMENTPERSONNEL
DIVERS &

GESTION DU TEMPS

 1 jour  Coût pédagogique : 245 € 

 Diagnostiquer son emploi du temps et en repérer les sources d’inefficacité. 
Acquérir les outils et méthodes pour gérer son temps de manière optimale

BESANÇON jeudi 7 décembre

APPRENDRE À LÂCHER PRISE

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

 Faire émerger des solutions pour «lâcher prise» au quotidien • Diriger son 
énergie vers ce qui est important • Se libérer des pollutions mentales

DIJON mercredi 5 et jeudi 6 juillet

BESANÇON lundis 2 et 9 octobre

COMMENT GÉRER SA CHARGE MENTALE

 3 jours  Coût pédagogique : 735 € 

 Comprendre les systèmes, se découvrir face à la pression, ajuster son éthique, 
améliorer ses relations

BESANÇON lundis 5, 12 et 19 juin

TREVENANS mercredi 7, vendredis 16 et 23 juin 

TREVENANS jeudis 21, 28 septembre et 5 octobre

LA RETRAITE : S’APPROPRIER SA NOUVELLE VIE 

 2 jours  Coût pédagogique : 490 € 

Elaborer son projet de vie à la retraite • Aborder la retraite avec plus de quiétude

DIJON mercredi 13 et jeudi 14 décembre

TREVENANS lundis 26 juin et 3 juillet

TREVENANS jeudi 9 et vendredi 17 novembre
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LANGUES 

Des formations en languesDes formations en langues

sont proposées par votre délégation sont proposées par votre délégation 

Organisées en journée et en soirée
Formation en présentiel  et à distance
Possibilité pour le stagiaire de passer le TOEIC

Contactez votre délégation (coordonnées page 5)

Du niveau débutant à perfectionnement

SOMMAIRE
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RÉALISER LE BIO NETTOYAGE EN MILIEU MÉDICALISÉ

 3 jours  Coût pédagogique : nous consulter 

 Acquérir les connaissances, méthodes et techniques de base pour effectuer 
l’entretien courant d’un établissement d’accueil et d’hébergement

BESANÇON vendredis 13, 20 et lundi 23 octobre

GEVINGEY jeudis 16, 23 novembre et 7 décembre

TREVENANS en attente de dates

VESOUL mardis 3, 10, 17 octobre

RÉALISER LE BIO NETTOYAGE EN MILIEU AGROALIMENTAIRE

 3 jours  Coût pédagogique : nous consulter 

 Réduire la contamination biologique des surfaces

BESANÇON vendredi 13, lundi 16 et mardi 17 octobre

TECHNIQUES DE NETTOYAGE DE VITRERIE

 2 ou 3 jours  Coût pédagogique : nous consulter 

 Maîtriser les techniques d’entretien des vitres à faible hauteur en toute 
sécurité et entretenir les encadrements

TREVENANS mardi 20 et mercredi 21 juin

BESANÇON mercredi 18 et jeudi 9 octobre

VESOUL mardis 7 et 14 novembre

GEVINGEY lundis 13 et 20 novembre

INITIATION À L’UTILISATION DE L’AUTOLAVEUSE

 2  jours  Coût pédagogique : nous consulter 

 Maîtriser la pratique de l’auto laveuse autotractée en toute sécurité en 
fonction des chantiers

BESANÇON mercredi 13 et jeudi 14 décembre
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VOUS SOUHAITEZ UNE FORMATION SUR MESURE organisée en centre ou dans votre entreprise

Contactez votre délégation

FORMATIONSTECHNIQUES

SOMMAIRE
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L’ENTRETIEN MÉCANISÉ DES SOLS

 2  jours  Coût pédagogique : nous consulter 

 Réaliser une prestation d’entretien mécanisé, en adaptant le matériel, les 
produits, les techniques

BESANÇON lundi 11 et mardi 12 décembre

LA REMISE EN ÉTAT MÉCANISÉE DES SOLS

 2  jours  Coût pédagogique : nous consulter 

 Réaliser une prestation de remise en état mécanisée en adaptant le matériel, 
les produits, les techniques

BESANÇON lundi 4 et mardi 5 décembre

PRISE EN MAIN ET UTILISATION DE LA MONOBROSSE 
EN SÉCURITÉ

 2  jours  Coût pédagogique : nous consulter 

 Maîtriser la pratique de la mono brosse en toute sécurité en fonction des 
chantiers

BESANÇON mercredi 29 et jeudi 30 novembre

FORMATIONSTECHNIQUES
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Conseils, renseignements et inscriptions :
Contactez votre délégation
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Conseils, renseignements et inscriptions :
Contactez votre délégation

UN DIPLÔME OBTENU PAR LA VAE A LA MÊME VALEUR 
QU’UN DIPLÔME DÉLIVRÉ À L’ISSUE D’UN PARCOURS 
DE FORMATION INITIALE PAR L’APPRENTISSAGE 
OU PAR LA FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE.

Pour qui ?
Pour les chefs d’entreprises, salariés, 
demandeurs d’emploi, conjoints 
collaborateurs justifiant de douze 
mois d’expérience professionnelle 
dans le domaine du diplôme ou titre 
professionnel visé.

Pourquoi ?
–  Pour obtenir un diplôme
–  Valoriser ses compétences
–  Évoluer dans un emploi
–  Faciliter une mobilité

ou une reconversion
–  Alléger un parcours de formation

Pour quel diplôme ?
–  Les diplômes du ministère de l’Education

Nationale (ex : BP coiffure)
–  Les titres du Ministère de l’Artisanat

(ex : BM)
–  Les diplômes, titres et certifications

professionnelles des autres ministères
et branches professionnelles

Comment ?
4 phases dans le dispositif VAE :
1 –  Information sur la démarche 

VAE et choix du diplôme
2 –  Constitution du dossier  

de recevabilité
3 –  Préparation du dossier 

de preuve décrivant votre 
     pratique professionnelle
4 –  Présentation orale du dossier 

devant le jury VAE

Durée : 
Entre 
12 et 18 
mois

Accompagnement 
de  15 à 24 heures

Durée : 
20 heures

V.A.E VALIDATION DES ACQUIS         ET DE L’EXPÉRIENCE
BILAN DE COMPÉTENCES

Un déroulement en 3 étapes
– La phase préliminaire pour clarifier ses besoins
–  La phase d’investigation qui permet au bénéficiaire d’analyser ses motivations, ses

intérêts professionnels, ses aptitudes et ses compétences et de déterminer ses
possibilités d’évolution professionnelle

–  La phase de conclusion qui permet au bénéficiaire de s’approprier les résultats
détaillés et d’établir un plan d’actions en fonction de son projet. Un document
de synthèse dont le contenu est rédigé avec son accord, lui est remis par son
conseiller-bilan.

 Son déroulement se réalise en conformité du cadre légal et réglementaire – décret 
N°2018 – 1330 du 28 décembre 2018 relatif aux actions de formation et aux bilans de 
compétences (JO du 30/12/2018)

– Envisager une reconversion professionnelle
– Préparer une évolution interne à l’entreprise
– Faire le point sur son parcours
– Se remotiver
– Détecter ses potentiels
– Définir ses priorités

Nous garantissons
– Un accompagnement individualisé par un conseiller bilan qualifié
– Une déontologie
– Le calendrier des rendez-vous est établi avec le conseiller

LE BILAN DE COMPÉTENCES 
PERMET  À UN CHEF D’ENTREPRISE, 
CONJOINT ou COLLABORATEUR 
ou SALARIÉ :

&

SOMMAIRE

http://www.artisanat-bfc.fr
https://artisanat-bfc.fr/detail-offre/vae-validation-des-acquis-de-lexperience-bfc-1
https://artisanat-bfc.fr/detail-offre/je-souhaite-faire-un-bilan-de-competences-3


–  Analyser son positionnement sur le
marché pour se démarquer de ses
concurrents et gagner de nouveaux
clients

–  Choisir des actions commerciales
adaptées et s’approprier des outils de
communication vendeurs pour booster
ses ventes

–  Choisir le meilleur circuit de distribution
et appréhender les différentes possibilités 
du Web

–  Trouver ses clients en étudiant son marché 
et en se démarquant de ses concurrents

–  Créer ses outils de communication 
adaptés et valoriser son identité dans sa
stratégie commerciale

–  Choisir ses circuits de distribution, définir
son juste prix et son coût de revient

–  Faire du Web 2.0 un atout pour le
développement de son activité

 2 jours  Coût pédagogique : 210 €

JUILLET SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DÉCEMBRE

DIJON (21) lun. 11 • jeu. 14 lun. 4 • jeu. 7

BESANCON (25) jeu. 12 • ven. 13

DOLE (39) jeu. 9 • ven. 10

LONS LE SAUNIER (39) jeu. 28 • ven. 29 jeu. 7 • ven. 8

NEVERS (58) lun. 17 • mar. 18 lun. 18 • mar. 19 lun. 11 • mar. 12

VESOUL (70) mar. 19 • jeu. 21 lun. 23 • mar. 24 jeu. 14 • ven. 15

CHALON/SAÔNE (71) lun. 17 • mer. 19 lun. 11 • mer. 13

AUXERRE (89) mar. 19 • mer. 20

MAILLOT (89) mar. 24 • mer. 25

TREVENANS (90) lun. 11 • mar. 12 lun. 20 • mar. 21

Formation à distance, à la demande, en continu sur toute l’année

Programmes détaillés consultables           sur www.artisanat-bfc.fr

COMMERCIAL

PACK 

PACK
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JUILLET SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DÉCEMBRE

DIJON (21) mar. 12 • mer. 13
ven. 15

mar.5 • mer. 6
ven. 8

BESANCON (25) lun. 9 • mar. 10  
mer. 11

DOLE (39) lun. 6 • mar. 7  
mer. 8

LONS LE SAUNIER (39) lun. 25 • mar. 26  
mer. 27

lun. 4 • mar. 5  
mer. 6

NEVERS (58) mer. 19 • jeu. 20  
ven. 21

mer. 20 • jeu. 21  
ven. 22

mer. 13 • jeu. 14  
ven. 15

VESOUL (70) lun. 18 • mer. 20  
ven. 22

mer. 25 • jeu. 26  
ven. 27

lun. 11 • mar. 12  
mer. 13

CHALON/SAÔNE (71) mar. 18 • jeu. 20
ven. 21

mar. 12 • jeu. 14
ven. 15

AUXERRE (89) lun. 18 • jeu. 21
ven. 22

MAILLOT (89) lun. 23 • jeu. 26
ven. 27

TREVENANS (90) mer. 13 • jeu. 14  
ven. 15

mer. 22 • jeu. 23  
ven. 24

Formation à distance, à la demande, en continu sur toute l’année

–  Appréhender les incidences fiscales,
sociales et financières de son statut

–  Comprendre les mécanismes financiers
de base et connaître les points clés
d’une étude de faisabilité d’un projet
d’installation

–  Vérifier la viabilité économique et
financière de son entreprise, bâtir son
plan de financement pour négocier un
financement extérieur

–  Mettre en place une organisation
administrative et comptable efficace au
sein de son entreprise

–  Comment calculer ce que je vais gagner ?
–  Comment financer mon entreprise et

trouver des aides ?
–  Comment choisir le bon statut de mon

entreprise ?
–  Comment gérer et organiser mon

entreprise au quotidien ?

 3 jours  Coût pédagogique : 315 €GESTIONPACK

CRÉATEURS ET JEUNES ENTREPRISES

FOAD
FOrmation 
A Distance

FOAD
FOrmation 
A Distance

https://artisanat-bfc.fr/detail-offre/pack-gestion-3-jours-1
https://artisanat-bfc.fr/detail-offre/pack-commercial-2-jours-pour-apprendre-a-vendre-ses-prestations


2 jours Coût pédagogique : 210 €  5 jours  Coût pédagogique : 500 €

Programmes détaillés consultables           sur www.artisanat-bfc.fr

PREMIUM

COMMERCIALPACK

JUILLET AOUT SEPT. OCT. NOV. DEC.

DIJON (21) 11 au 15 04 au 08

BESANCON (25) 09 au 13

LONS LE SAUNIER (39) 25 au 29 04 au 08

DOLE (39) 06 au 10

NEVERS (58) 17 au 21 18 au 22 11 au 15

VESOUL (70) 18 au 22 23 au 27 11 au 15

CHALON/SAÔNE (71) 17 au 21 11 au 15

AUXERRE (89) 18 au 22

MAILLOT (89) 23 au 27

TREVENANS (90) 11 au 15 20 au 24

Formation à distance, à la demande, en continu sur toute l’année

GESTIONPACK
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CRÉATEURS ET JEUNES ENTREPRISES
FOAD
FOrmation 
A Distance

PACK
Valider le choix de son statut, apprendre à maitriser la gestion financière 
de son entreprise au quotidien, trouver des clients et mettre en place un plan 
d’actions commerciales efficace pour booster ses ventes !

Appréhender le pilotage et la 
gestion de son entreprise, élaborer 
l’étude prévisionnelle de son projet : 

1. Valider le choix de son statut : la
présentation des formes juridiques, des
régimes fiscaux, des régimes sociaux et les
critères de choix.
2. Appréhender les documents de synthèse
comptables :

      bilan, compte de résultat et tableaux de 

      bord…

3. Élaborer son plan de financement.

4. Réaliser l’étude prévisionnelle de son
projet d’installation, identifier ses ressources
et les points clés de la faisabilité de son
projet.

5. Calculer son chiffre d’affaires prévisionnel 
et ses charges.

6. Appréhender la rentabilité du projet en
intégrant la capacité à rembourser les
engagements bancaires.

7. Anticiper l’organisation administrative et
comptable

       Trouver des clients et mettre en    
  œuvre une stratégie commerciale 
efficace pour vendre sur site ou en 
ligne ses produits et services :

1.  Trouver ses clients en étudiant son marché

et en se démarquant de ses concurrents.

2. Créer les outi ls  de communication
adaptés à son entreprise et valoriser son
identité dans sa stratégie commerciale.

3. Choisir son (ses) circuit(s) de distribution,
définir son juste prix et son coût de revient...

4. Cibler les actions commerciales les plus
adaptées à ses clients.

5. Faire du Web 2.0 un atout pour le
développement de son activité.

http://www.artisanat-bfc.fr
https://artisanat-bfc.fr/detail-offre/pack-premium-5-jours-1
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FORMATION-CREATION
REPRISE D’ENTREPRISE

CONSEILS, RENSEIGNEMENTS ET INSCRIPTIONS
Contactez-nous

MICRO
PACK

 2 jours  Coût pédagogique : 210 €

- Obtenir les premières informations sur la micro-entreprise et vérifier
si ce régime est adapté à son projet de création et de vie.
- Comprendre les mécanismes financiers de base de la micro-
entreprise.
- Mettre en place une organisation administrative et comptable
efficace au sein de sa micro-entreprise.
- Connaître le calendrier des déclarations, savoir comment remplir ses
obligations en matière de déclarations et procéder aux télédéclarations.
- Réaliser simplement ses démarches d’immatriculation en ligne et en
toute sécurité.

D’autres dates disponibles sur notre site internet 
en flashant le QR Code situé en haut de page

LIEU / MOIS JUILLET AOUT SEPT. OCT. NOV. DEC.

DIJON (21) 06 & 13
07 & 14
21 & 28

05 & 12
09 & 16
23 & 30

07 & 14

MONTBARD (21) 19 & 21 17 & 19 07 & 09 05 & 14

BESANÇON (25) 25 & 26 29 & 30 20 & 27 17 & 18 14 & 15 12 & 13

PONTARLIER (25) 11 & 13 05 & 06

LONS LE SAUNIER (39) 04 & 06 22 & 24 19 & 21 24 & 26 21 & 23 12 & 14

DOLE (39) 10 & 12 14 & 16

SAINT CLAUDE (39) 28 & 30

NEVERS (58) 04 & 11 01 & 08 05 & 12 03 & 10 07 & 14 05 & 12

VESOUL (70) 11 & 14 06 & 09

LURE (70) 11 & 13 10 & 12 05 & 07

CHALON/SAÔNE (71) 04 & 06 05 & 07 03 & 05 21 & 23 05 & 07

MACON (71) 12 & 14 10 & 12 07 & 09 12 & 14

AUXERRE (89) 17 & 20 07 & 10 11 & 14 09 & 12 13 & 16 04 & 07

MAILLOT (89) 24 & 27 25 & 28 16 & 19 27 & 30 11 & 14

TREVENANS (890) 04 & 11 22 & 29 26/09 & 03/10 07 & 14 05 & 12

Formation à distance, à la demande, en continu sur toute l’année

SOMMAIRE

http://www.artisanat-bfc.fr
https://artisanat-bfc.fr/detail-offre/pack-micro-2-jours-devenir-micro-entrepreneur-2
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Dirigeant d’entreprise artisanale non salarié, conjoint collaborateur 
mentionné au répertoire des métiers, conjoint associé (sous conditions)
Les Chefs d’entreprise, leur conjoint et auxiliaire disposent d’un organisme unique 
depuis le 1er septembre 2022 pour le financement de leur formation, qu’elles soient 
gérérales ou techniques : le FAFCEA (www.fafcea.com). 

Dirigeant salarié – Salarié d’entreprise 
(artisanale ou non) 
Vous cotisez chaque année auprès d’un Opérateur de Compétences (OPCO) au titre de 
la formation professionnelle continue. Des solutions et des dispositifs de prise en charge 
sont mis en place. 
La subrogation de paiement vous évite l’avancement total ou partiel des frais de 
formation si elle est sollicitée au moins un mois avant le début de la formation. 
Le personnel de votre chambre de métiers vous guide et vous accompagne dans cette 
étape. 

Compte Personnel de Formation 
Certaines formations sont éligibles au CPF. Le 
Compte Personnel de Formation est utilisable 
par tout public, tout au long de sa vie active, y 
compris en période de chômage, pour suivre 
une formation qualifiante ou certifiante. Le CPF a 

remplacé le droit individuel à la formation (DIF). Télécharger 
l’application «Mon Compte Formation» ou rendez vous sur 
le site http://moncompteformation.gouv.fr

Demandeur d’emploi 
Votre conseiller Pôle emploi ou Mission locale vous apporte des précisions et vous aide 
dans la mise en place des formations que vous souhaitez engager. 

Le crédit d’impôt pour la formation des dirigeants d’entreprise 
Quel que soit votre statut, si vous êtes imposé selon le régime réel, vous pouvez 
bénéficier d’un crédit d’impôt pour vos dépenses de formation professionnelle continue.  
Ce dernier est égal au taux horaire du SMIC multiplié par le nombre d’heures de 
formation réalisées dans l’année dans la limite de 40 heures.

LE PERSONNEL DE VOTRE CHAMBRE DE MÉTIERS ET DE L’ARTISANAT est 
à votre disposition, il vous apporte des précisions et vous aide pour la 
mise en place des financements de votre formation (coordonnées p 4).

ACCÉDER
À LA FORMATION 
EST UN DROIT : 
NOS ÉQUIPES VOUS 
A C C O M PA G N E N T 
POUR INSTRUIRE VOS 
DOSSIERS DE PRISE  
EN CHARGE.

LE FINANCEMENT
DE VOTRE FORMATION

SOMMAIRE

http://www.fafcea.com
http://moncompteformation.gouv.fr
http://www.artisanat-bfc.fr


À retourner au plus vite à la délégation qui organise la formation (voir page 4).

ENTREPRISE

Nom de l’entreprise et raison sociale : 
N° SIRET : ........................................................................CODE APE ......................................................................................................
Activité : ............................................................................................................................................................................................................
Rue :  ....................................................................................................................................................................................................................
Code Postal : ................................................................ Ville :  ................................................................................................................
Téléphone :  ................................................................... Mail :  .................................................................................................................

STAGIAIRE

 Mme M. Nom : .........................................  Prénom :  ........................................................................................................

Date de naissance : ............./............./............. à :  ................................................Nationalité :  ..............................................

Adresse :  ..........................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................

Code Postal : ..............................................................  Ville :  .................................................................................................................

Téléphone :  .................................................................  Mail :  .................................................................................................................

Statut :

 Chef d’entreprise salarié  Auxiliaire familial

 Chef d’entreprise micro entrepreneur  Chef d’entreprise TNS

 Salarié, précisez :   CDI  CDD - Depuis le :  ................................................................................................

 Conjoint, précisez :  Collaborateur  Associé  Salarié  Autre

Niveau de formation :  

 Collège  CAP-BEP  BAC - BAC PRO  BAC+2  Supérieur à BAC+2 

Intitulé du diplôme obtenu :  .........................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................................................................................

CO-VOITURAGE

Je dispose de .........................place(s) dans mon véhicule et j’accepte que mon téléphone et mon 
courriel soient communiqués aux inscrits pour qu’ils me contactent.

FORMATIONS CHOISIES EN PRÉSENTIEL

INTITULÉS À PRÉCISER CI-DESSOUS Lieux Dates

FORMATIONS OUVERTES À DISTANCE (FOAD) CHOISIES

INTITULÉS À PRÉCISER CI-DESSOUS Lieux Dates

M., Mme (Nom, Prénom) :  .................................................................................................................................................................

souhaite des renseignements sur les formations diplômantes 
 ADEA  BM  ASCA  TEPE

BULLETIND’INSCRIPTION
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AGIR CHAQUE JOUR DANS VOTRE INTÉRÊT
ET CELUI DE LA SOCIÉTÉ

Le site www.youzful-by-ca.fr est édité par Crédit Agricole E-Immobilier, groupement d’intérêt économique – Siège social : 48, rue La Boétie, 75008 Paris – 790 054 811
RCS Paris – Intermédiaire en opérations de banque et services de paiement, n° Orias 13 006 097. Accès gratuit au site, hors coût du fournisseur d’accès.
Le service de mise en relation est uniquement accessible aux professionnels disposant d’un numéro SIREN, après la création d’un compte Youzful Professionnel (gratuit).

06/2020 – H39304 – Edité par Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel de Franche-Comté - Siège social : 11, avenue Elisée Cusenier 25084 Besançon Cedex 9 -Tél.
03 81 84 81 84 - Fax 03 81 84 82 82 - www.credit-agricole.fr/ca-franchecomte - Société coopérative à capital et personnel variables agréée en tant qu’établissement de
crédit - 384 899 399 RCS Besançon - Société de courtage d’assurances immatriculée au Registre des Intermédiaires en Assurances sous le n° ORIAS 07 024 000.Imprimé
par nos soins. Crédit photo : Getty Images.  

youzful-by-ca.fr

DÉCOUVREZ YOUZFUL LA PLATEFORME
QUI VOUS MET EN RELATION AVEC LES JEUNES EN

RECHERCHE DE STAGE/EMPLOI DANS VOTRE RÉGION.

   ET FAIRE NAÎTRE 
 DES VOCATIONS.

VOUS AIDER
      À FAIRE CONNAÎTRE
   VOTRE MÉTIER

SOMMAIRE

Imprimer le formulaire Effacer le formulaire

Pour être appelé par un conseiller de votre délégation, flashez le QR Code suivant :



AGIR CHAQUE JOUR DANS VOTRE INTÉRÊT
ET CELUI DE LA SOCIÉTÉ

Le site www.youzful-by-ca.fr est édité par Crédit Agricole E-Immobilier, groupement d’intérêt économique – Siège social : 48, rue La Boétie, 75008 Paris – 790 054 811 
RCS Paris – Intermédiaire en opérations de banque et services de paiement, n° Orias 13 006 097. Accès gratuit au site, hors coût du fournisseur d’accès.
Le service de mise en relation est uniquement accessible aux professionnels disposant d’un numéro SIREN, après la création d’un compte Youzful Professionnel (gratuit).

06/2020 – H39304 – Edité par Caisse régionale de Crédit Agricole Mutuel de Franche-Comté - Siège social : 11, avenue Elisée Cusenier 25084 Besançon Cedex 9 -Tél. 
03 81 84 81 84 - Fax 03 81 84 82 82 - www.credit-agricole.fr/ca-franchecomte - Société coopérative à capital et personnel variables agréée en tant qu’établissement de 
crédit - 384 899 399 RCS Besançon - Société de courtage d’assurances immatriculée au Registre des Intermédiaires en Assurances sous le n° ORIAS 07 024 000.Imprimé 
par nos soins. Crédit photo : Getty Images.  

youzful-by-ca.fr

DÉCOUVREZ YOUZFUL LA PLATEFORME 
QUI VOUS MET EN RELATION AVEC LES JEUNES EN 

RECHERCHE DE STAGE/EMPLOI DANS VOTRE RÉGION.

   ET FAIRE NAÎTRE 
 DES VOCATIONS.

VOUS AIDER 
      À FAIRE CONNAÎTRE
   VOTRE MÉTIER

http://www.youzful-by-ca.fr
http://www.credit-agricole.fr/ca-franchecomte
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Un service  sur mesure
pour la mise en place de formations 

afin de répondre à vos besoins

 SUR MESURE

CONTACTEZ VOTRE DÉLÉGATION
Coordonnées page 4

Salariés Salariés 
Dirigeant d’entreprise Dirigeant d’entreprise 
Particulier Particulier 
Créateur et Repreneur d’entrepriseCréateur et Repreneur d’entreprise

ArtisanatArtisanat
Industrie Industrie 
Agriculture Agriculture 
Commerce Commerce 

POUR TOUS 
PUBLICS   

POUR TOUT  
SECTEUR D’ACTIVITÉ   

Avec le SERVICE FORMATION  
c’est l’assurance d’une prestation 

de qualité

SOMMAIRE
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